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Sistem terdiri dari bagian-bagian yang
saling berkaitan dan beroperasi secara
bersama-sama untuk mencapai beberapa
sasaran atau maksud.

Sistem adalah sekelompok . elet
yang terintegrasi dengan )
sama untuk mencapai su:
Leod 1995)
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Lﬂ" INFORMAS|

e

menunjukkan hasil dari pengolahan data yang
diorganisasikan dan berguna kepada orang
yang menerimanya (Barry E. Cushlng 1974).
Informasi adalah data yang bergwagGeorge H.
Bodnar, 1980) & ‘3@.
Informasi adalah data yan dlp(OSGS lebih jauh
sehingga mempunyai arti bagi si ﬁngﬁma dan §
mempunyai “nilai pengaruh.\‘*&a@ tlnd ans -
tindakan, keputusan-keputusan s"karang,até
masa yang akan datang (Davis dan Olson 85%
1“‘\

,g

1=,

e

John Burch dan Gary Grudnitsky (1986)
mendefinisikan informasi sebagai berikut:
informasi adalah data yang telah diletakkan
dalam konteks yang lebih berarti dan
berguna yang dikomunikasikan e@da
penerima untuk digunakan dld%ﬂﬁfn

pembuatan keputusan.. © = & \ TN
S

‘M"‘ Wi P Y
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SISTEM INFORMASI

adalah kumpulan perangkat keras dan lunak
yang dirancang untuk mentransformasikan data
ke dalam bentuk informasi yang berguna
(Bodnar dan HopWood, 1993) PN
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JEP INFORMASI -

e >

. Data yang diolah

. Menjadi bentuk yang lebih berguna dan lebih

berarti bagi yang menerimanya

. Menggambarkan suatu kejadian-kejadian(event)
dan kesatuan nyatafact dan entity’ Q;

. Digunakan untuk pengambilan I{épﬂfﬁsan Kualitas
informasi dapat berpengaruh'terhadap Iémampuark
pengambilan keputusan u enggunakan oy
substansi informasi dalam%%?hﬁ?&!a’n l&pl}us’an“&
yang tepat. W ¥ 2
. a?%

J:L% Kualitas informasi meliputi unsur:

e >

Relevan informasi yang relevan berkaitan dengan
sejauh mana informasi dapat membuat perbedaan
untuk alternatif pengambilan keputusan.

. Akurat: keakuratan informasi berkaith dengan
ketepatan dan keandalan informast t@sebut, sehing
informasi yang akurat berarti bebas‘dari kesalahan
dan tidak menyesatkan penyka_ﬁ informasi. N

. Tepat waktu: ketepatan waktu sebuah informasi” <

berhubungan dengan kapa‘mﬁ’ﬁ?o\‘mési ,&rs,g;b“ut >

. % X L
tersedia. wy ¥ 3

A

Q2
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ngkas keringkasan sebuah informasi berarti

ormasi tersebut sudah digolongkan dan disajika

ratyangtidak terlalu detail.

. Kejelasan informasi yang jelas menunjukkan
tingkat kemampuan informasi untuk dapat
dimengerti oleh pemakainya.

. Dapat diukur (quantify ability): berhubungan
dengan konsep pengukuran info *I informasi
yang dapat diukur akan mena{ﬁbéh mlal informasi
tersebut. LA N

. Konsisten konsistensi st Jnform§S| A $ v &

berhubungan dengan kemampd“a'nnﬂmaa ufﬂuk

dibandingkan dengan informasi sejmqergan§

3 .
waktu yang berbeda. m,ga

)
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Mengapa perlu SIK terpadu :
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- Mengapa perlu SIK terpadu ?




) Kondisi SIK era Desentralisasi

(
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[ PADAPRINSIPNYA
_SISTIM INEQRMAS TIDAK

TERGANTUNG KOMPUTER

Tetapi bagaimana membuat Seluruh
data yang dibutuhkan Bi
dengan tepat dan cepat:
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)Sistem Informasi Berbasis Komputer
58 2*+"908 8 #*

Sistem informasi berbasis komputer adalah
sebuah sistem informasi yang
menggunakan teknologi komputer un
menangani data. Komputer mert
bagian yang sangat penting/dai
sistem informasi karena komiputer@ad
alat yang berfungsi menerim: dan
memproses dan menampllkan date‘ats
informasi (Turban 1997). :

Sistem informasi manajemen layaknya sepefti
sebuah sistem manusia atau mesin yang terpadu untuk
menyajikan informasiguna mendukung fungsi operasi,
manajemen dan pengambilan keputtisan dalam seb

berbasis komputer adalah \
Lima sub sistem berbasis K¢ :
informasi  yang digunakag,_s0leh " |
mengambil keputusan untuk memeeahks
Leod 1995)
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Komponen yang dimiliki SIBK

People : SDM yang menggunakan sistem
Procedur. kumpulan instruksi yang menjelaskan
bagaimana memproses informasi.
3. Network : koneksi antar sistem yang menyediakan
fasilitas penggunaan bersama. _
4. Database sekumpularfile yang salingsberhubungan
yang menyimpan data. &= %, =
5. Software: seperangkat program
mengendalikan hardwaredalam t
6. Hardware . perangkat keras*Ke
bertugas menerima, memproses dar
data dan informasi.
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_‘.;.‘_’f-Komitmen penting dengan SIBK
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Sistim Informasi
Manajemen
Puskesmas
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MENYIAPKAN SIK

TAHAP PERTAMA : MENJAWAB PERTANYAAN

1. Apa fungsi/tugas utama dari rumah sakit /
Puskesmas ? Jawaban pada umumnya adalah
LAYANAN KESEHATAN Al

umumnya adalah pasien/ &

3. Dukungan operasional aps
diperlukan oleh rumah sakitfRuskest
Jawaban pada umumnya adalah tenag:
keuangan dan sarana/ prasaran

TAHAP PERTAMA : MENJAWAB PERTANYAAN

4. Sistem apa yang dibutuhkan untuk mengelola
rumabh sakit / Puskesmas tersebut ? Jawaban
pada umumnya adalah manajemenstumah

9/5/2011
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1. SUBSISTIM.
2. MODUL

3. SUBMODUL
4. APLIKASI

TAHAP KEDUA: MENYIAPKAN UNSUR SIK

| |SIK HARUS PENDEKATAN HOLISTIK

1& "$4!

1. SUBSISTIM.
2. MODUL

3. SUBMODUL
4. APLIKASI

$% M3 # &-. -&!

%!$ 6-$>#" %" 3&>1$"#!1#"
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Software yang dipergunakan :

PADA PRINSIPNYA TERGANTUNG KEPADA YANG
AKAN MEMBUAT DAN YANG AKAN MEMPERGUNA
KAN.

Software yang dipergunakan
sederhana, yaitu microsoft O
word, dsb) maupun yang me'
data base.

ntuk memudahkan penyajian informasi tersebut,
maka laporan-laporan tersebut dapat diekspor ke
berbagai macam format antara lain:

1. Comma separated value (CSF),
2. Data Interchange Format (DIF),
3. Excel (XLS versi 2.1, 3.0, 4.0, 5.(

standard), ad
5. Lotus 1-2-3 (WK1, WK3,
6. ODBC, '
7. Rich Text Format (RTF),
8. ext,
9. Word for Windows Document.

9/5/2011
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beberapa submodul dan masing-masing sula
dapat terdiri dari beberapa aplikasi sesuai derije
ebutuhan.
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Adalah bagian dari sistim informasi yang memuat dat  a-
data yang sudah diolah oleh komputer.

Subsistim bisa berdiri sendiri menjadi SISTIM, atau
bergabung dengan subsistim lainnya untuk membentuk
SISTIM. E

Contoh :

9/5/2011
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Merupakan Bentuk hasil OLAHAN DATA dari
Submodul .

Modul biasanya menggunakan fungsi/rumus
komputer untuk memadukan data/informasi agar
menghasilkan keluaran / output data sesuai ¢
yang dikehendaki.
CONTOH :

Adalah pengelompokan entri/input data dari aplikasi
Contoh :

Nama, Nomor register, umur, jenis kelamin, alamat
dikelompokkan dalam IDENTITAS.
Nama penyakit, lama menderita, komplik

dalam PEKERJAAN.
Kebiasaan, jumlah, jenis maka
dalam POLA MAKAN.

9/5/2011
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Adalah PERANGKAT LUNAK / SOFTWARE yang
digunakan untuk mengentri data, yang dibuat khusus
sesuai dengan kebutuhan data/informasi.

Aplikasi bisa menggunakan software yangste
tersedia, misal Mocrosoft Office word, &
Poin, Acces dsb, atau membuat softw
khusus digunakan untuk subsistim terter
menggunakan Epi Map, Epi In u, | '
dsb.

- o

BERDASARKAN TAHAP PERTAMA, MAKA
TELAH DIPEROLEH JAWABAN :

1. Fungsi adalah Layanan Kesehatan, dengan
sasaran yang luas - pasien d

2. Dukungan Operasional yan
1. Tenaga Kerja _ .
2. Sarana Prasarana: v
3. Keuangan P,

3. Sistem Pengelolaan dangan Man
Puskesmas

9/5/2011
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PENGEMBANGAN SIK

kriteria dan kebijakan yang umumnya
dipergunakan dalam penyusunan spesifikasi SIK
adalah sebagai berikut:

a. SIK harus dapat berperan sebagai subsistem
dari Sistem Kesehatan Nasional dalam mem -
berikan informasi yang relevan, akurat dan
tepat Waktu.

a. SIK harus mampu mengaitkan dan menginte -
grasikan seluruh arus informasi dalam jajaran
Layanan Kesehatan Pemerintah dalam suatu
sistem yang terpadu.

c. SIK dapat menunjang proses pengambilan
keputusan dalam proses perencanaan maupun
pengambilan keputusan operasional pada
berbagai tingkatan.

d. SIK yang dikembangkan harus dapat
meningkatkan daya-guna dan hasil-guna
terhadap usaha-usaha pengembangan sistem
informasi kesehatan yang telah ada maupun
yang sedang dikembangkan.

e. SIK yang dikembangkan harus mempunyai
kemampuan beradaptasi terhadap perubahan
dan perkembangan dimasa datang.

9/5/2011
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f. Usaha pengembangan sistem informasi yang

menyeluruh dan terpadu dengan biaya
investasi yang tidak sedikit harus diimbangi
pula dengan hasil dan manfaat yang berarti
(rate of return) dalam waktu yang relatif

singkat.

g. SIK yang dikembangkan harus mampu

mengatasi kerugian sedini mungkin

h. Pentahapan pengembangan SIK harus

disesuaikan dengan keadaan masing-masing
subsistem serta sesuai dengan kriteria dan
prioritas.

K.

SIK yang dikembangkan harus mudah
dipergunakan oleh petugas, bahkan bagi
petugas yang awam sekalipun terhadap
teknologi komputer ( user friendly).

SIK yang dikembangkan sedapat mungkin
menekan seminimal mungkin perubahan,
karena keterbatasan kemampuan pengguna
SIK di Indonesia, untuk melakukan adaptasi
dengan sistem yang baru.

Pengembangan diarahkan pada subsistem
yang mempunyai dampak yang kuat terhadap
pengembangan SIK.

9/5/2011
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1. Perangkat lunak tersebut dikembangkan sesuai
dengan standar yang ditentukan oleh pemerintah
daerah.

2. Dengan menggunakan open system tersebut
diharapkan jaringan akan bersifat  interoperable
dengan jaringan lain.

3. Sistem informasi kesehatan terintegrasi ini akan
mensosialisasikan dan mendorong pengembangan
dan penggunaan Local Area Network didalam
Kluster unit pelayanan kesehatan baik pemerintah
dan swasta sebagai komponen sistem di masa
depan.

4. SIK terintegrasi ini akan mengembangkan
kemampuan dalam teknologi informasi video,
suara, dan data nirkabel universal di dalam
Wide Area Network yang efektif, homogen dan
efisien sebagai bagian dari jaringan sistem
informasi pemerintah daerah.

5. SIK terintegrasi ini akan merencanakan,
mengembangkan dan memelihara pusat pe -
nyimpanan data dan informasi yang menyim -
pan direktori materi teknologi informasi yang
komprehensif.

6. SIK terintegrasi ini akan secara proaktif men -
cari, menanalisis, memahami, menyebarluas -
kan dan mempertukarkan secara elektronis
data/informasi bagi seluruh  stakeholders

9/5/2011
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7. SIK terintegrasi ini akan memanfaatkan
website dan access point lain agar data
kesehatan dan kedokteran dapat dimanfaat
kan secara luas dan bertanggung jawab dan
dalam rangka memperbaiki pelayanan
kesehatan sehingga kepuasan pengguna
dapat dicapai sebaik-baiknya

8. SIK terintegrasi ini akan merencanakan pe -
ngembangan manajemen SDM sistem infor -
masi mulai dari rekrutmen, penempatan, pen
didikan dan pelatihan, penilaian pekerjaan,
penggajian dan pengembangan karir.

9. SIK terintegrasi ini akan mengembangkan
unit organisasi pengembangan dan penca -
rian dana bersumber masyarakat yang ber -
kaitan dengan pemanfaatan dan pengguna
an data/informasi kesehatan dan kedokteran.

10. Dapat digunakan untuk mengubah tujuan,
kegiatan, produk, pelayanan organisasi,
untuk mendukung agar organisasi dapat
meraih keunggulan kompetitif.

11. Mengarah pada peluang-peluang strategis
yang dapat ditemukan.
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SIK'HARUS PENDEKATAN HOLISTIK
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CONTOH KEPUTUSAN PENENTUAN

PRIORITAS IMUNISASI BAYI
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MENGENAL INTERNET
&
WEB SITE
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LIMA KOMPONEN SISTIM
INFORMASI

MACHINE

{_A_‘

HUMAN

{_A_‘

HARDWARE | PROGRAM |  DATA

| PROCEDURES | PEOPLE

Instructions

Actors

HARDWARE

VIEW
zZ
5
INPUT gg
DATA
5,

HUBUNGKAN X\
2> KOMP MEL &=

INTERNET C%J(;a\\\\)

ul

INTERFACE

TOR &
DATA @O"' \\g TITIK DAN
TN
O &

(fLICK
N}

M

y

- Z3 HANDWRITING
=

o

INPUT
SUARA
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PROCESSING HARDWARE

—_____________ mengambil instruksi-instruksi
53% &3 -$" dari system memory dan

menterjemahkannya

melaksanakan instruksi
yang telah diterjemahkan
Kemampuan tergantung
kecepatan = Mhz / MPIs

(millions of instructions per

second)
#A#"  3&" menyimpan instruksi data
I"$ 3&" dan instruksi program
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STORAGE HARDWARE

CECERCT

dipakai untuk menyimpan data
atau program yang sedang aktif
diproses

Hubungan > 2 Komputer

$* *1( !

+
(+#
* 4
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Kegunaan internet :

*Informasi yang didapatkan lebih cepat dan
murah;

*Mengurangi beban biaya produksi dan
distribusi;

*Sebagai media promosi;

*Komunikasi interaktif;

*Sebagai alat penelitian dan pengembangan
(research and development);

*Sebagai media pertukaran data dan informasi.

Kegunaan internet
di bidang Kesehatan :

*Penyebar luasan informasi Epidemiologi,
kedokteran, Kondisi kesehatan masyarakat;

*Sebagai alat penelitian dan pengembangan
(research and development);

*Sebagai media pertukaran data dan informasi
kesehatan

9/5/2011
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Dampak Negatif Internet :

sPornografi, prostitusi;

*Violence and Gore ( kekejaman dan
kekerasan );

*Penipuan;
«Carding;
*Perjudian.

Website adalah halaman informasi yang
disediakan melalui jalur internet sehingga
bisa diakses di seluruh dunia selama
terkoneksi dengan jaringan internet.

Website merupakan komponent atau
Kumpulan komponen yang terdiri dari teks,
gambar, suara animasi sehingga lebih
merupakan media informasi yang menarik
untuk dikunjungi.

9/5/2011
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Halaman Secara struktur Di Website ini user
tidak berubah dimungkinkan bisa berinteraksi

untuk UPDATE mengenai apa
sesering mungkin yang menjadi
ﬁ pemikiran mereka
WEBSITE WEBSITE WEBSITE
Perusahaan Berita / Blog Interaksi,
/ Organisasi / Journal Blog Forum
Situs jejaring
sosial

Istilah dalam Internet

Browser adalah sebuah aplikasi yang digunakan
untuk berselancar di dunia internet;

Browsing adalah segala kegiatan yang
berhubungan

dengan penggunaan browser;

Web Sites adalah sebuah alamat tertentu di
internet yang menyediakan informasi tertentu;
Download adalah kegiatan mengambil data dari
internet ke komputer;

Upload adalah kegiatan mengirimkan data dari
komputer ke internet;

Email adalah elektronik mail, cara berkirim surat
secara elektronik;

9/5/2011
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Bandwidth adalah besaran yang menunjukkan
seberapa banyak data yang dapat diproses dalam
koneksi melalui sebuah jaringan;

Downstream adalah kecepatan aliran data dari
komputer lain ke komputer lokal melalui sebuah
jaringan;

Homepage adalah halaman muka dari sebuah situs
web;

Universal Resources Locator (URL) suatu alamat
yang mengacu kepada sebuah tempat tertentu di
internet, contoh : http://afarich.com;
http://achmadfarich.blogspot.com

Hypertext Transfer Protocol (http)  merupakan bagian dari
sebuah URL yang mengidentifikasi lokasi web dan digunakan
dalam protokol HTML;

Modem merupakan kependekan dari modulasi demodulasi
adalah sebuah alat yang berfungsi mengubah sinyal elektronik
menjadi data/informasi;

Server merupakan komputer di internet yang berfungsi
menyediakan file-file dan layanan kepada client;

Client merupakan komputer pengakses internet;

Internet Protocol (IP) merupakan protokol yang digunakan
dalam internet yang secara teknis bermakna suatu bentuk
pengisian dan pengalamatan data-data dan informasi

yang akan dikirim melalui internet;

Web adalah fasilitas di internet yang dapat menampilkan data-
data

berupa teks, gambar, animasi dan suara serta data
multimedia lainnya melalui internet.
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Perangkat untuk melakukan internet
1. Perangkat keras

2. Perangkat lunak

3. Line untuk akses internet

PERANGKAT KERAS (Hardware), TERDIRI
DARI :

» Komputer PC / Note Book, dengan
prosesor

processor minimal berkecepatan 133 MHz
(dianjurkan lebih tinggi), yang memiliki plug
untuk kabel telepon / kabel LAN atau WI-FI
* Bluetooht / Wi-Fi bila diperlukan.

» Modem, bisa internal atau eksternal.

PERANGKAT LUNAK (SOFTWARE), TERDIRI
DARI :

» Software Operating System (0s), bisa windows
atau linux.

* Browser, software ini banyak macamnya,
Internet Explore (menyatu dengan windows),
ada juga Mozilla fire fox, Opera dan lain
sebagainya.

 Software untuk menampilkan program tertentu,
seperti grafis, video dan sebagainya.

9/5/2011
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Line untuk akses internet.

Pada prinsipnya adalah line komunikasi
berupa :

stelepon, baik sambungan rumah, maupun
Mobile

*Modem external (mobile phone)

«Saluran Televisi kabel .

Dengan menggunakan kabel atau tanpa
kabel

(wireless)

External Modem
mobile phone

Telepon / Fax

Televisi

Modem telepon
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PENYIMPANAN DATA

INTERNAL/SENDIRI -Tap_e _
(Self Hosting) *Optical Disk

*Hard Disk Komputer
*Mobile disk :

*Disket

CD

*Flash disk

*Ext Hard Disk

EXTERNAL B[ Service Provider Hosting

(Web Hosting)

Tape storage merupakan storage yang berbentuk
magnetic tape.

Keuntungannya yaitu harganya relatif lebih
murah, kerugiannya yaitu data hanya dapat diakses
secara berurutan.

Optical storage hardware

Keuntungan optical disk ialah mempunyai
kapasitas yang tinggi, compact, dan durable
storage. kerugiannya : lebih mahal.
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Web Hosting

Merupakan fasilitas yang disediakan oleh
Service Provider untuk menyimpan Data,
gambar dan suara digital melalui internet,
sehingga memungkinkan bagi pemilik website
menyusun tampilan web page.

Keuntungan :

*Tidak membutuhkan ruangan berkas.
*Praktis dan mudah diakses dimana saja.
*Bisa disebarluaskan dengan mudah melalui
website.

*Biaya sewa murah, ada yang gratis.
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